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                                                                                 Data:    .11.2009 r.

Dział I: Formularz oferty

OFERTA PRZETARGOWA

dla:

Prokuratury Okręgowej w Warszawie

ul. Chocimska 28

00-791Warszawa

Niżej podpisany/i ..........................................................................................................................................

działając w imieniu i na rzecz ......................................................................................................................

(nazwa i siedziba Wykonawcy)

........................................................................................................................................................................,

REGON: ..................................................................., NIP:.....................…………………………....................
Tel. ................................................................, Fax. ………………………………………………......................
Nawiązując do ogłoszenia o przetargu nieograniczonym na „Świadczenie usług konserwacji i napraw central telefonicznych, telefonów i telefaksów wraz z dostawą i wymianą materiałów eksploatacyjnych do telefaksów w obiektach Prokuratury Okręgowej w Warszawie i w podległych jej Prokuraturach Rejonowych”, Nr ZP/  67 /2009, ogłoszonym w BZP       403564-2009       w dniu  23.11.2009 r.;
1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z wymogami określonymi w specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz w projekcie umowy za:

a) Cena umowy – (ryczałt roczny oraz wartość materiałów eksploatacyjnych) wynosi brutto ...................................złotych  (słownie zł ................................................................................................... ) w tym kwota VAT ..............     zł. , kwota netto  .........................................zł. 

b) Cena – ryczałt roczny wynosi brutto ...................................złotych  (słownie zł ................................................................................................... ) w tym kwota VAT ..............     zł. , kwota netto  .........................................zł. 

c) Cena – materiały eksploatacyjne zgodnie z załącznikiem nr 7 wynosi brutto .....................................................złotych (słownie zł……………………...................................... …………………………………………………………………………………………..) w tym kwota VAT ..............     zł. , kwota netto  .........................................zł. 

- zakres usług wykonywanych przez Wykonawcę/Konsorcjanta zg. z przedstawioną  ofertą: 
..............................................................................................., 

- zakres usług powierzonych Podwykonawcom/Konsorcjantom zg. z przedstawioną  ofertą: 
............................................................................................

2. Oświadczamy, że cena (z podatkiem VAT) zawiera wszystkie koszty konieczne do prawidłowego zrealizowania zamówienia jakie ponosi Zamawiający w przypadku wyboru naszej oferty, w tym koszty transportu i dojazdu, materiałów, ewentualnych utrudnień związanych z wykonywaniem zamówienia, podatek VAT i in. 
3. Oświadczamy, że będące przedmiotem umowy materiały eksploatacyjne do faksów, które dostarczymy Zamawiającemu będą oryginalne i fabrycznie nowe, pochodzące z bieżącej produkcji lub zapasów magazynowych, nieregenerowane, nierefabrykowane, do produkcji których nie użyto żadnych elementów ani podzespołów wcześniej używanych, należytej jakości, wolne od jakichkolwiek wad fizycznych, jak również od jakichkolwiek wad prawnych i roszczeń osób trzecich, posiadające wymagane prawem normy, atesty bezpieczeństwa i certyfikaty. 
4. Zobowiązujemy się do odbioru wszystkich opakowań po zużytych, a dostarczonych przez nas, materiałach eksploatacyjnych. 
5. Podana w ofercie cena nie będzie podlegać zmianie i waloryzacji w okresie trwania umowy.
6. Zamówienie będziemy realizować w okresie 12 miesięcy. 
7. Oświadczamy, że do realizacji niniejszego zamówienia zapewnimy pracowników nie karanych, posiadających prawo do pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, posiadających odpowiednie kwalifikacje i przeszkolenie do wykonywania zawodu w zakresie obsługi central telefonicznych objętych zakresem zamówienia, o ile wymagają tego odrębne przepisy, odrębne uprawnienia i świadectwa dopuszczające do świadczenia usług będących przedmiotem zamówienia, których wykaz wraz z ich kwalifikacjami przedstawiamy w załączniku (wykaz sporządza i dołącza wykonawca).
8. Termin płatności faktur do 30 dni od daty dostarczenia faktury wraz z potwierdzeniem należytego wykonania  usługi. 

9. Warunki i okres gwarancji:

a) udzielamy gwarancji na wykonywane w ramach konserwacji naprawy bieżące (prowadzone w ramach stałego nadzoru konserwacyjnego) i awaryjne wykonane na odrębne zlecenie na okres: ..... miesięcy (nie mniej niż 12 miesięcy) od daty jej odbioru przez Zamawiającego,

b) w okresie udzielonej gwarancji świadczyć będziemy serwis gwarancyjny.

10. Deklarujemy czas reakcji serwisowej, w ciągu którego podjęte zostaną działania zmierzające do usunięcia awarii do 4 godzin roboczych od terminu zgłoszenia telefonicznie lub faksem awarii przez Zamawiającego. Zobowiązujemy się do świadczenia usługi pogotowia technicznego 24 godziny na dobę.

11. Numer pogotowia technicznego: ...................................................................................................

12. Deklarujemy, że w przypadku awarii lub usterki zapewnimy możliwie jak najkrótszy czas naprawy od momentu przystąpienia do jej wykonania, maksymalnie w okresie 2 dni. 

13. Wadium w wymaganej wysokości wnieśliśmy w dniu  ................ w formie ...................... 

Wpłacone wadium prosimy zwrócić na nasz rachunek bankowy lub adres:
     .................................................................................................................................................... 
podać nazwę banku oraz nr konta – dla wnoszących wadium w pieniądzu.

Jesteśmy świadomi, że gdyby z naszej winy nie doszło do zawarcia umowy, oraz jeżeli w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy, nie złożymy dokumentów lub oświadczeń, o których mowa w art. 25 ust. 1, lub pełnomocnictw, tracimy wniesione przez nas wadium.

14. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia i nie wnosimy do niej zastrzeżeń oraz zdobyliśmy konieczne informacje do przygotowania oferty 

15. Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą na czas wskazany w SIWZ - 30 dni.

16. Oświadczamy, że  warunki umowy stanowiące załącznik do niniejszej SIWZ akceptujemy bez zastrzeżeń i w przypadku wyboru naszej oferty, stawimy się do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.
17.  Oświadczamy, że jeżeli w okresie związania ofertą nastąpią jakiekolwiek znaczące zmiany sytuacji przedstawionej w naszych dokumentach załączonych do oferty, natychmiast poinformujemy o nich zamawiającego.

18. Do nadzorowania wykonania umowy i bieżących kontaktów z Zamawiającym upoważniony/a będzie: 
Pan/Pani:........................................................................................,tel./fax: ....................................................

adres e-mail……………………………………………………………
19. Załącznikami do niniejszej oferty są :

1)
…........................................................................................................................

2)
…........................................................................................................................

3)
…........................................................................................................................

4)
…........................................................................................................................

5)
…........................................................................................................................

6)
…........................................................................................................................

Zaleca się określenie zawartości oferty poprzez uzupełnienie poniższego zapisu:

Oferta wraz z załącznikami zawiera ............. zapisanych stron, podpisanych i ponumerowanych zgodnie z wymogami specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

.………..................... dnia ......................                          ..................…………………………………..


 podpis Wykonawcy
Dział 2: Instrukcja dla wykonawców

Prokuratura Okręgowa w Warszawie

ul.  Chocimska 28  

00-791  Warszawa
zaprasza do złożenia ofert w postępowaniu przetargowym na: 

„Świadczenie usług konserwacji i napraw central telefonicznych, telefonów i telefaksów wraz z dostawą i wymianą materiałów eksploatacyjnych do telefaksów w obiektach Prokuratury Okręgowej w Warszawie i w podległych jej Prokuraturach Rejonowych”

Wspólny Słownik Zamówień

CPV   50000000-5 Usługi naprawcze i konserwacyjne

CPV 32551200-2 Centrale telefoniczne

CPV 50334130-5 Usługi w zakresie napraw i konserwacji telefonicznej aparatury przełączeniowej

zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U.         z 2007 r. Nr 223, poz. 1655, z późniejszymi zmianami).

rOZDZIAŁ I – INFORMACJE OGÓLNE

1. Tryb postępowania

1) 
Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, w oparciu o art. 39 - 46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 z póź. zm.) – o wartości szacunkowej zamówienia nieprzekraczającej w złotych równowartość kwoty 133.000 euro. Przeliczenia wartości szacunkowej zamówienia dokonano przyjmując kurs: 1 euro – 3,8771 zł, zgodnie z rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 grudnia 2007 r. w sprawie średniego kursu złotego w stosunku do euro stanowiącego podstawę przeliczania wartości zamówień publicznych (Dz. U. Nr 241, poz. 1763).

2) 
W kwestiach nieuregulowanych w specyfikacji istotnych warunków zamówienia zastosowanie mają przepisy powyższej ustawy oraz przepisy aktów wykonawczych do niej. 

2. Informacje ogólne

1) Ilekroć w specyfikacji istotnych warunków zamówienia użyte jest pojęcie „ustawa”, bez bliższego określenia, o jaką ustawę chodzi, dotyczy ono ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655, z późniejszymi zmianami).

2) Postępowanie o udzielenie zamówienia jest jawne. Protokół wraz z załącznikami jest udostępniany, na pisemny wniosek wykonawcy zgodnie z art. 96 ustawy oraz zgodnie z aktami wykonawczymi wydanymi na jego podstawie.

3) Wszelką pisemną korespondencję do zamawiającego związaną z niniejszym postępowaniem należy kierować na adres: Prokuratura Okręgowa w Warszawie ul. Chocimska 28, 00 –791 Warszawa, III Wydział Budżetowo-Administracyjny, numer faxu (022) 217 – 31 – 27, 022 21 73 128.

4) Zamawiający nie bierze odpowiedzialności za skutki braku zachowania przez wykonawcę powyższego wymogu. Przesłanie pisma na inny adres lub numer faxu skutkować będzie nie rozpatrywaniem tego pisma, jako niedostarczonego na właściwy adres.

5) Porozumiewanie się zamawiającego z wykonawcami odbywa się drogą pisemną 
z dopuszczeniem możliwości przekazywania oświadczeń, wniosków, zawiadomień i informacji za pomocą faxu nr, (022) 217-31-27, 022 21 73 128  lub drogą elektroniczną na adres e-mail: zamowienia@warszawa.po.gov.pl, przy czym dla swojej ważności ten sposób korespondencji wymaga dotarcia treści pisma do zamawiającego przed upływem terminu. Korespondencję uważa się za doręczoną z chwilą, gdy doszła ona do zamawiającego w taki sposób, że mógł zapoznać się z jej treścią.

6) Jeżeli zamawiający lub wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje drogą elektroniczną lub faxem, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. Od czasu otwarcia ofert do czasu zawarcia umowy Wykonawca może skontaktować się z Zamawiającym, na zasadach określonych w pkt 5 z jednoczesnym potwierdzeniem w formie pisemnej. Protest może być wniesiony tylko w formie pisemnej.
7) Wykonawca na żądanie zamawiającego do złożonego oświadczenia, wniosku, zawiadomienia, załącza dokument potwierdzający prawo osoby podpisującej do występowania w imieniu wykonawcy.

8) W ramach niniejszego postępowania wszelka korespondencja prowadzona jest w języku polskim.

9) Osobami upoważnionymi do bezpośredniego kontaktu z wykonawcami ze strony zamawiającego są: Pani Wiesława Kiedrowicz i Pani Jolanta Staszewska. Zamawiający zastrzega, że obowiązującą formą kontaktu z wykonawcą jest forma pisemna zgodnie z pkt 5.

3. Wymagania dotyczące oferty

1) Wykonawca powinien zapoznać się ze wszystkimi informacjami zawartymi w specyfikacji istotnych warunków zamówienia w celu prawidłowego przygotowania oferty.
2) Złożona oferta powinna być zgodna z wymaganiami specyfikacji istotnych warunków zamówienia pod rygorem jej odrzucenia.
3) Niniejszą SIWZ należy wykorzystać  zgodnie z jej przeznaczeniem.
4) Każdy wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę (wypełniony „Formularz oferty” wraz z wymaganymi przez SIWZ dokumentami).
5) Złożenie większej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę.
6) Wykonawca poda na formularzu oferty wynagrodzenie, które oczekuje  otrzymać za wykonanie przedmiotu zamówienia.
7) Wykonawca poniesie wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
ROZDZIAŁ II - OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Oferta zostanie sporządzona na „Formularzu oferty” stanowiącym załącznik nr 1 do SIWZ lub w oparciu o ten formularz. Ofertę można złożyć jedynie w formie pisemnej przy użyciu nośnika pisma nieulegającego usunięciu bez pozostawienia śladów.

2. Do oferty zostaną załączone dokumenty wymagane postanowieniami SIWZ. 

3. Ofertę wraz z załącznikami sporządza się w języku polskim. Dokumenty sporządzone w języku obcym należy złożyć wraz z ich tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę.

4. Oferta winna być napisana na maszynie do pisania lub ręcznie długopisem albo nieścieralnym atramentem - oferta może mieć także postać wydruku komputerowego. 

5. Formularz oferty zostanie podpisany, a wszystkie strony oferty - w tym wszystkie załączniki - będą parafowane przez osobę/osoby podpisującą/e ofertę. Oferta powinna być złączona w sposób trwały.

6. Pełnomocnictwo (oryginał lub kopia potwierdzona za zgodność z oryginałem przez notariusza ) do podpisania oferty winno być dołączone do oferty, o ile prawo do reprezentowania wykonawcy nie wynika z  innych dokumentów załączonych do oferty (np. z odpisu z rejestru handlowego, zaświadczenia o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej). 

7. Wszystkie miejsca, w których Wykonawca naniósł zmiany winny być parafowane przez osobę / osoby  podpisującą ofertę wraz z datą naniesienia zmiany.

8. Wszystkie formularze zawarte w niniejszej specyfikacji, a w szczególności formularz oferty - Wykonawca wypełni ściśle według wskazówek zawartych w SIWZ. W przypadku, gdy jakakolwiek część dokumentów nie dotyczy Wykonawcy - wpisuje On "nie dotyczy".

9. Wykonawca może złożyć ofertę na własnych formularzach, których treść i układ graficzny muszą być zgodne z formularzami załączonymi do SIWZ.

10. Wykonawca umieści ofertę w  kopercie, która będzie zaadresowana: /nazwa i adres Zamawiającego/ oraz będzie posiadać następujące oznaczenie:

Oferta w przetargu nieograniczonym na: 

„Świadczenie usług konserwacji i napraw central telefonicznych, telefonów i telefaksów wraz z dostawą i wymianą materiałów eksploatacyjnych do telefaksów w obiektach Prokuratury Okręgowej w Warszawie i w podległych jej Prokuraturach Rejonowych” –nie otwierać przed  01.12.2009 r. godz. 13.00

11. Koperta powinna być szczelnie zamknięta w sposób uniemożliwiający zapoznanie się z treścią oferty.

12. Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną ofertę przed upływem terminu składania ofert.

13. W celu dokonania zmiany lub wycofania oferty, Wykonawca złoży Zamawiającemu kolejną zamkniętą kopertę,  oznaczoną jak w punkcie 10, z dodaniem słowa: "Zmiana" lub "Wycofanie".

14. Wykonawca nie może wycofać oferty ani wprowadzić jakichkolwiek zmian w treści oferty po upływie terminu składania ofert.

15. Oferta jest jawna, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, a Wykonawca składając ofertę zastrzegł w odniesieniu do tych informacji, że nie mogą być one udostępnione .

16. Przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się nie ujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności. 

17. Jeżeli oferta zawiera informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny one być umieszczone w osobnej wewnętrznej kopercie zatytułowanej jak w punkcie 10, z dodaniem słów „Tajemnica przedsiębiorstwa.”

ROZDZIAŁ III - OFERTY CZĘŚCIOWE 

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. Oferta musi obejmować cały przedmiot zamówienia.  

ROZDZIAŁ IV - OFERTY WARIANTOWE

1) Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia oferty przewidującej odmienny niż określony w SIWZ sposób wykonania zamówienia (oferta wariantowa). 

2) Każdy wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty alternatywnej spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę.

ROZDZIAŁ V - WARUNKI WYMAGANE OD WYKONAWCÓW

1. O udzielenie zamówienia ubiegać się mogą wykonawcy składający ważną ofertę którzy spełniają przesłanki z art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, tzn.:
1) posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień;

2) posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia lub przedstawią pisemne zobowiązanie innych podmiotów do udostępnienia potencjału technicznego i osób zdolnych do wykonania zamówienia:

a) skierują do realizacji przedmiotu zamówienia co najmniej 2 osoby. Osoby te muszą spełniać następujące warunki: być nie karane, posiadające prawo do pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, posiadające odpowiednie przeszkolenie do wykonywania zawodu w zakresie obsługi central telefonicznych objętych zakresem zamówienia. Osoby, które będą realizować przedmiot zamówienia muszą posiadać poświadczenie bezpieczeństwa upoważniające do dostępu do informacji niejawnych oznaczonych klauzulą co najmniej „poufne”, ważne w okresie wykonywania umowy (styczeń 2010 r. – grudzień 2010 r.);

b) w okresie ostatnich trzech lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, należycie wykonali a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonują,   co najmniej 3 (trzy) usługi porównywalne z przedmiotem niniejszego zamówienia. Za spełnienie powyższego warunku Zamawiający uzna usługi (rozpoczęte i zakończone lub rozpoczęte i wykonywane obejmujące co najmniej 12 miesięcy każda) konserwacji i napraw instalacji central telefonicznych, telefonów i telefaksów, o wartości nie mniejszej niż 80.000,00 zł brutto (słownie: osiemdziesiąt tysięcy złotych 00/100) każda. Zamawiający do porównania przyjmie takie wskazane usługi, dla których określone są wartość, przedmiot, data wykonywania, odbiorca. Spełnienie warunku porównywalności, wymaga bezwzględnego spełnienia wymienionych wyżej przesłanek, a także załączenia dokumentów potwierdzających, że usługi te zostały wykonane należycie (np. referencje, opinie, protokoły bezusterkowego wykonania usługi, itp.).
3) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej za​pewniającej wykonanie zamówienia;
4) nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.
2. W celu potwierdzenia spełniania opisanych wyżej warunków, Wykonawca musi załączyć do oferty dokumenty określone w rozdziale VI.
ROZDZIAŁ VI - DOKUMENTY WYMAGANE W OFERCIE

1) Wykonawca załączy do oferty następujące dokumenty:

2) Formularz oferty (jak na załączonym druku lub w oparciu o załączony druk),

3) Oświadczenie Wykonawcy, że spełnia warunki określone w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, złożone na druku, stanowiącym załącznik  do SIWZ.

4) Aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewiden​cji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed  upływem terminu składania ofert. 

5) Wykaz  osób i podmiotów, które będą wykonywać zamówienie lub będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nich czynności. Do wykazu należy dołączyć kserokopie posiadanych dokumentów (dyplomy, uprawnienia, poświadczenia).

6) Wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych,  usług w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem i wartością usługom stanowiącym przedmiot zamówienia, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców, oraz załączeniem dokumentów potwierdzających, że te usługi zostały wykonane należycie. 

7) Informacje o oferowanych materiałach eksploatacyjnych zgodnie z załącznikiem nr 7. W celu potwierdzenia, że oferowane produkty odpowiadają wymaganiom określonym przez Zamawiającego, Wykonawca oferujący produkty równoważne w stosunku do określonych przez Zamawiającego zobowiązany jest dołączyć do oferty wskazane poniżej dokumenty, według rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 maja 2006 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr 87, poz. 605 z późń. zm.): 

a)
zaświadczenie niezależnego podmiotu uprawnionego do wystawiania dokumentów dotyczących bezpieczeństwa oferowanego produktu, zgodnie z ustawą z dnia 12 grudnia 2003 r. o ogólnym bezpieczeństwie produktów (Dz. U. Nr 229, poz. 2275 z późn. zm.) i z dyrektywą WE Nr 201/95/WE potwierdzające, że oferowany produkt spełnia wymagania bezpieczeństwa, 

b)
certyfikat jakości dla producenta na cały proces produkcji dla oferowanych artykułów,

c)
zaświadczenie podmiotu uprawnionego do kontroli jakości potwierdzające, że dostarczone produkty odpowiadają parametrom i wymaganiom technicznym określonym przez zamawiającego w załączniku nr 9 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

8)  Dowód wniesienia wadium.

1. Wszystkie dokumenty mogą być przedstawione w formie oryginałów albo kserokopii poświadczonych za zgodność z oryginałami przez Wykonawcę. Wykonawcy zobowiązani są do przedstawienia dokumentów zawierających stwierdzenia zgodne z faktami i stanem prawnym istniejącym na dzień składania ofert. 

2. Zamawiający zażąda przedstawienia oryginału lub notarialnie potwierdzonej kopii dokumentu wyłącznie wtedy, gdy przedstawiona przez Wykonawcę kserokopia dokumentu będzie nieczytelna lub będzie budzić wątpliwości co do jej prawdziwości, a Zamawiający nie będzie mógł sprawdzić jej prawdziwości w inny sposób.

3. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę. 

4. Dokumenty potwierdzające spełnienie warunków powinny być zgodne z wymaganiami wynikającymi z rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 maja 2006 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr 87, poz. 605), uwzględniający zmiany wprowadzone rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 16 października 2008 r. zmieniającym rozporządzenie w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz.U. Nr 188, poz. 1155).
5. Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w § 1 ust. 1 rozporządzenia wymienionego w ustępie 5 jak wyżej wykonawca :

1)
pkt 2, 3 i 5 - składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

a)
nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,

b)
nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,

c)
nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie;

2)
pkt 4 - składa zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego kraju pochodzenia albo zamieszkania osoby, której dokumenty dotyczą, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy.

3)
Dokumenty, o których mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a i c oraz pkt 2, powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert. Dokument, o którym mowa w ust. 1 pkt 1 lit. b, powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert.
ROZDZIAŁ VII - OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY 

1)  Koszty wszelkich opłat i usług w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia pokrywa wykonawca w ramach wynagrodzenia ryczałtowego. 

2)  Cena oferty musi być skalkulowana w sposób jednoznaczny, bez podziału na wartości zależne od wielkości zamówienia. 
3)  Cena oferty musi zawierać wszelkie koszty niezbędne do zrealizowania przedmiotu zamówienia wynikające wprost ze specyfikacji istotnych warunków zamówienia, jak również w nim nie ujęte, a bez których nie można wykonać przedmiotu zamówienia. 


   W szczególności należy uwzględnić warunki realizacji przedmiotu zamówienia opisane w projekcie umowy (Dział nr 3), w tym między innymi:

a)  wartość usługi oraz wartość dostarczonych materiałów eksploatacyjnych określonych w siwz,  
b) koszty zakupu, transportu, użytych części, urządzeń oraz innych materiałów, sprzętów i urządzeń niezbędnych do realizacji przedmiotu zamówienia, koszty odbioru i utylizacji zużytych materiałów eksploatacyjnych, wszelkie utrudnienia;

c)  koszty dojazdu;

d) wynagrodzenia i wszelkie inne opłaty, które mogą wystąpić przy realizacji przedmiotu zamówienia, ubezpieczenia, w tym ubezpieczenia pracowników od nieszczęśliwych wypadków,
e)  zysk, narzuty, ewentualne upusty oraz pozostałe składniki cenotwórcze,
f)   wszelkie podatki, w tym także należny podatek VAT;

g)  inne opłaty nie wymienione, a które mogą wystąpić przy realizacji przedmiotu zamówienia;

4) Cena powinna zostać wyrażona cyfrowo i słownie. W przypadku rozbieżności pomiędzy ceną wyrażoną cyfrowo i słownie przyjmuje się cenę wyrażoną słownie.

5) Cena za realizację przedmiotu zamówienia nie będzie podlegała waloryzacji. Wartość i cena są stałe do końca trwania umowy.

6) Cenę oferty należy podać w walucie polskiej do dwóch miejsc po przecinku. Wszelkie rozliczenia dotyczące realizacji zamówienia opisanego w  niniejszej specyfikacji dokonywane będą w złotych polskich. Zamawiający nie przewiduje możliwości dokonywania rozliczeń z wykonawcą w walutach obcych.

ROZDZIAŁ VIII - KRYTERIA OCENY OFERT 

1)
Zamawiający oceni i porówna jedynie te oferty, które zostały uznane za zgodne z przepisami prawa, specyfikacją istotnych warunków zamówienia i nie zostały odrzucone.

2)
Kryterium wyboru jest cena ofertowa obejmująca wartość ryczałtu za usługi w okresie 12 miesięcy oraz wartość materiałów eksploatacyjnych zgodnie z załącznikiem 9 - (waga kryterium 100%). 

3)
Dla dokonania oceny ofert Zamawiający porównywał będzie oferowane przez wykonawców ceny za realizację przedmiotu zamówienia. 

        Cena ofertowa                                                    -  max.  100  pkt   

      





          -  waga kryterium  100%

4) Liczba punktów, którą można uzyskać w ramach tego kryterium, zostanie obliczona poprzez podzielenie najniższej ceny ofertowej przez cenę oferty rozpatrywanej i pomnożenie tak otrzymanej liczby przez 100, zgodnie z wzorem:





cena oferty najtańszej    x 100
 



cena oferty badanej    

5) Ofercie, w której cena będzie najniższa zamawiający przyzna 100 punktów. Tak obliczona liczba punktów zostanie pomnożona przez wagę tego kryterium wynoszącą 100%.
6) Pozostałe oferty otrzymają proporcjonalnie mniej punktów, zgodnie ze wskazanym wyżej wzorem.

7)  Ocenę ostateczną stanowić będzie ilość punktów przyznanych według powyższego kryterium.

ROZDZIAŁ IX - TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ                                                                                            

1. Termin związania Wykonawców złożoną ofertą wynosi 30 dni. 

2. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.
4.  Przedłużenie okresu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwie, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą.
ROZDZIAŁ X - TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA

1. Wymagany termin realizacji zamówienia: 12 miesięcy od dnia podpisania umowy.
2. Planowany okres realizacji przedmiotu zamówienia: styczeń 2010 r. – grudzień 2010 r.
ROZDZIAŁ XI - MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT

1. Oferty należy składać w Prokuraturze Okręgowej w Warszawie przy ulicy Chocimskiej 28 –  Dziennik Podawczy w terminie do dnia  01.12.2009 r., do godziny 1130, pod rygorem zwrotu bez otwierania oferty złożonej po tym terminie, bez względu na przyczyny opóźnienia.
2. Dopuszczalne jest składanie ofert drogą pocztową z zastrzeżeniem, że decyduje data i godzina dostarczenia przesyłki na wskazany w pkt 1 adres Zamawiającego, a nie data stempla pocztowego (nadania).
3. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane i zostaną zwrócone bez otwierania po upływie terminu przewidzianego na wniesienie protestu.

4.  Zamawiający dopuszcza zmianę terminu składania ofert na zasadach określonych w ustawie. Informacja o zmianie terminu otwarcia ofert zostanie przekazana wykonawcom oraz umieszczona na stronie www.warszawa.po.gov.pl
ROZDZIAŁ XII - MIEJSCE I TERMIN OTWARCIA OFERT

Publiczne otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego, w dniu, w którym upływa termin składania ofert, o godz. 1300.

ROZDZIAŁ XIII - INFORMACJE O TRYBIE OTWARCIA I OCENY OFERT

1. Otwarcie ofert

1) Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie przedmiotu zamówienia.

2) Podczas otwarcia ofert Zamawiający poda się imię i nazwisko, nazwę (firmę) oraz adres (siedzibę) Wykonawcy, którego oferta jest otwierana, a także informacje dotyczące ceny oferty, warunków płatności i terminu wykonania zamówienia publicznego. Informacje te zostaną odnotowane w protokole postępowania.
3) W przypadku, gdy Wykonawca nie był obecny przy otwieraniu ofert, może wystąpić do Zamawiającego z wnioskiem o przesłanie informacji podawanych w trakcie otwarcia. Zamawiający prześle niezwłocznie te informacje.
2. Ocena ofert

1) W części niejawnej Zamawiający dokona badania oraz oceny ofert.

2) Zgodnie z treścią art. 26 ust. 3 ustawy, Zamawiający wzywa Wykonawców, którzy w określonym terminie nie złożyli wymaganych przez Zamawiającego oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust. 1, lub którzy nie złożyli pełnomocnictw albo którzy złożyli wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty, o których mowa w art. 25 ust. 1, zawierające błędy lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. Złożone na wezwanie Zamawiającego oświadczenia i dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu oraz spełnianie przez oferowane dostawy, usługi lub roboty budowlane wymagań określonych przez Zamawiającego, nie później niż w dniu, w którym upłynął termin składania ofert.
3) Zamawiający wzywa, w wyznaczonym przez siebie terminie, do złożenia wyjaśnień dotyczących oświadczeń lub dokumentów, potwierdzających spełnianie przez Wykonawców warunków udziału w postępowaniu oraz spełnianie przez oferowane dostawy, usługi lub roboty budowlane wymagań określonych przez Zamawiającego, nie później niż w dniu wyznaczonym przez Zamawiającego jako termin uzupełnienia oświadczeń lub dokumentów.
4) Zamawiający poprawia w ofercie:

a) oczywiste omyłki pisarskie;

b) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek;

c) inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia niepowodujące istotnych zmian w treści oferty;

– niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.

5) Jeśli Wykonawca, w którego ofercie zamawiający dokonał poprawek omyłek polegających na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia niepowodujących istotnych zmian w treści oferty, w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na dokonanie tych poprawek,  spowoduje to odrzucenie jego oferty.
6) Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawców, o których mowa w art. 24 ustawy Prawo zamówień publicznych.

7) Oferta Wykonawcy, który zostanie wykluczony z postępowania, nie będzie rozpatrywana.

8) Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli:

a) jest niezgodna z ustawą;

b) jej treść nie odpowiada treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 pkt 3;

c) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

d) zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia;

e) została złożona przez wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub niezaproszonego do składania ofert;

f) zawiera błędy w obliczeniu ceny;

g) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3;

h) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów.

9) Oferty nie odrzucone zostaną poddane procedurze oceny zgodnie z kryteriami oceny ofert określonymi w SIWZ.
ROZDZIAŁ XIV - UDZIELENIE ZAMÓWIENIA

1. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta spełni warunki zawarte w SIWZ oraz  uzyska największą liczbę punktów.

2. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadamia Wykonawców którzy złożyli oferty, o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę), siedzibę i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano, oraz uzasadnienie jej wyboru, a także nazwy (firmy), siedziby i adresy wykonawców, którzy złożyli oferty, wraz ze streszczeniem oceny i porównania złożonych ofert zawierającym punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację;

2) wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne;

3) wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne.

3. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający zamieszcza informacje, o których mowa w ust. 2 pkt 1), również na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostępnym w swojej siedzibie.

4. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy Zamawiający wybiera ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba, że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 93 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.
ROZDZIAŁ XV - UNIEWAŻNIENIE POSTĘPOWANIA

1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego może zostać unieważnione w przypadkach i na zasadach określonych w art. 93 ustawy. O fakcie unieważnienia postępowania, zamawiający zawiadomi równocześnie wszystkich wykonawców, którzy: 

a) ubiegali się o udzielenie zamówienia – w przypadku unieważnienia postępowania 
przed upływem terminu składania ofert,

b) złożyli oferty – w przypadku unieważnienia postępowania po upływie terminu składania ofert – podając uzasadnienie faktyczne i prawne.

2. W przypadku unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia zamawiający na wniosek wykonawcy, który ubiegał się o udzielenie zamówienia, zawiadamia o wszczęciu kolejnego postępowania, które dotyczy tego samego przedmiotu zamówienia lub obejmuje ten sam przedmiot zamówienia.

3. W przypadku unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Wykonawcom, którzy złożyli oferty nie podlegające odrzuceniu, przysługuje roszczenie o zwrot uzasadnionych kosztów uczestnictwa w postępowaniu, w szczególności kosztów przygotowania oferty

ROZDZIAŁ XVI - ZAMÓWIENIA UZUPEŁNIAJĄCE

Zamawiający przewiduje możliwość, w okresie 3 lat od udzielenia zamówienia podstawowego, udzielenia Wykonawcy zamówień uzupełniających, stanowiących nie więcej niż 20% wartości zamówienia podstawowego, polegających na powtórzeniu tego samego rodzaju usług, dotyczących przedmiotu zamówienia niniejszego postępowania. 

ROZDZIAŁ XVII – WADIUM

1. Wysokość i formy wniesienia wadium

1) Warunkiem udziału w postępowaniu jest wniesienie wadium.

2) Wadium powinno być wniesione przed upływem terminu składania ofert, tj. do dnia 01.12. 2009 r. do godz. 11.30 Nie wniesienie wadium w tym terminie powoduje wykluczenie wykonawcy z postępowania.

3) Wadium ustala się w wysokości 3 000,00 zł (słownie: trzy tysiące złotych, 00/100). 
4) Dowód wniesienia wadium należy dołączyć do oferty.

5) Wadium może być wniesione w jednej z następujących form:

a. w pieniądzu,

b. poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, 
z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym,

c. w gwarancjach bankowych,

d. w gwarancjach ubezpieczeniowych,

e. poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (tekst jedn. Dz. U. z 2007 r. Nr 42, poz. 275).

6) Wadium w pieniądzu powinno zostać wpłacone przelewem na rachunek bankowy Prokuratury Okręgowej w Warszawie nr konta: 06 1090 1883 0000 0005 0602 2980 z adnotacją „Wadium – ZP/ /2009. Dowodem wniesienia wadium będzie odcinek polecenia dokonania przelewu, przy czym w terminie określonym dla wniesienia wadium środki powinny znaleźć się na rachunku bankowym zamawiającego. 
7) Wadium wnoszone w formie innej niż w pieniądzu musi spełniać wymagania wynikające z ustawy, w szczególności określać bezwarunkową, nieodwołalną możliwość ściągnięcia go na pierwsze żądanie zamawiającego w przypadkach określonych w art. 46 ust. 4a i 5 ustawy Prawo zamówień publicznych oraz być ważne przez okres związania ofertą określony w specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Wadium nie może mieć zapisów ograniczających możliwość ściągnięcia wadium. Dowodem wniesienia wadium jest oryginalny dokument poręczenia lub gwarancji.

8) W przypadku wnoszenia wadium w postaci poręczenia bankowego lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, lub w gwarancjach bankowych, lub w gwarancjach ubezpieczeniowych, lub w formie poręczenia udzielonego przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (tekst jedn. Dz. U. z 2007 r. Nr 42, poz. 275), wykonawca powinien przedłożyć stosowny dokument, wystawiony przez poręczyciela lub gwaranta, zawierający informację o udzieleniu poręczenia lub gwarancji na kwotę wymienioną w pkt 3, stanowiące zabezpieczenie wadium na rzecz Prokuratury Okręgowej w Warszawie w przetargu nieograniczonym na „Świadczenie usług konserwacji i napraw central telefonicznych, telefonów i telefaksów wraz z dostawą i wymianą materiałów eksploatacyjnych do telefaksów w obiektach Prokuratury Okręgowej w Warszawie i w podległych jej Prokuraturach Rejonowych”, ZP/   /2009. 
9) Wykonawca wnoszący wadium w formie, która ze względu na obowiązujące przepisy może zostać wystawiona jako terminowa, jest zobowiązany do niezwłocznego przedłużenia jej ważności - w przypadku, gdy będą tego wymagały warunki prowadzonej procedury zamówienia.
10) Wszelkie koszty związane z wniesieniem wadium ponosi wykonawca. 
11) Zamawiający przedstawia główne zapisy, jakie muszą zawierać poręczenia lub gwarancje:
„Przedmiotem niniejszej gwarancji jest kwota wadium w wysokości ....... zł (słownie .....................złotych), do wniesienia, którego zobowiązany jest ................(nazwa Wykonawcy, w przypadku oferty wspólnej – Wykonawców składających ofertę wspólną) stający do postępowania o zamówienie publiczne na „............................” prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego ogłoszonego w dniu .......... przez Prokuraturę Okręgową w Warszawie.

Niniejszym .............................. (nazwa Gwaranta) gwarantuje zapłatę na rzecz Prokuratury Okręgowej w Warszawie  ul. Chocimska 28  kwoty wadium, o której mowa wyżej, gdy ......................... (nazwa Wykonawcy, w przypadku oferty wspólnej – Wykonawców składających ofertę wspólną):

1) odmówiła podpisania umowy na warunkach określonych w ofercie,

2) nie wniosła wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy
3) zawarcie umowy stanie się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie .............. (nazwa Wykonawcy jak wyżej).

4) jeżeli  w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3, nie złożył dokumentów lub oświadczeń, o których mowa w art. 25 ust. 1, lub 29  pełnomocnictw, chyba że udowodni, że wynika to z przyczyn nieleżących po jego stronie.
Gwarancja obowiązuje od dnia ...................(termin składania ofert) do dnia..................

Gwarant zobowiązuje się do wypłacenia dla Prokuratury Okręgowej w Warszawie  ul. Chocimska 28  kwoty do wysokości określonej powyżej na pierwsze pisemne żądanie, bez konieczności uzasadnienia żądania przez Zamawiającego, o ile Zamawiający stwierdzi w swoim żądaniu, że kwota roszczenia jest mu należna w związku z zaistnieniem choćby jednego z wymienionych wyżej warunków i wyszczególni zaistniały warunek lub warunki.”
2. Zwrot i zajęcie wadium

1) Wadium wniesione w pieniądzu zamawiający zwróci wykonawcy, zgodnie z art. 46 ust. 4 ustawy, wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniężny na rachunek wskazany przez wykonawcę.

2) Zgodnie z art. 46 ust. 1 z zastrzeżeniem pkt 4a, ustawy wadium zostanie zwrócone niezwłocznie, jeżeli:

a) upłynie termin związania ofertą;

b) zawarto umowę w sprawie zamówienia publicznego i wniesiono zabezpieczenie należytego wykonania tej umowy;

c) zamawiający unieważnił postępowanie o udzielenie zamówienia, a protesty zostały ostatecznie rozstrzygnięte lub upłynął termin do ich wnoszenia

3) Zgodnie z art. 46 ust. 2 ustawy, z zastrzeżeniem ust. 4a, wadium zostanie zwrócone niezwłocznie po złożeniu wniosku przez wykonawcę:

a) który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert;

b) który został wykluczony z postępowania;

c) którego oferta została odrzucona.

4) Wykonawca, którego oferta została wybrana utraci wadium wraz z odsetkami na rzecz zamawiającego w przypadku, gdy:

a) odmówi podpisania umowy na warunkach określonych w ofercie;

b) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy;
c) zawarcie umowy stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie wykonawcy.
5) Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli wykonawca w odpowiedzi na wezwanie,             o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy, nie złożył dokumentów lub oświadczeń, o których mowa w art. 25 ust. 1, lub pełnomocnictw, chyba że udowodni, że wynika to z przyczyn nieleżących po jego stronie.
6) W formularzu ofertowym stanowiącym należy wskazać numer rachunku, na który zamawiający dokona przelewu wadium w przypadku jego zwolnienia

ROZDZIAŁ XVIII - SPOSÓB UDZIELANIA WYJAŚNIEŃ I MODYFIKACJA SIWZ

1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Zamawiający jest obowiązany niezwłocznie udzielić wyjaśnień, pod warunkiem, że prośba o wyjaśnienie treści specyfikacji wpłynęła do Zamawiającego w terminie na nie mniej niż 6 dni przed terminem składania ofert, zastrzegając sobie prawo nieudzielania odpowiedzi na pytania postawione po tym terminie, zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy. 

2. Zamawiający przekazuje treść wyjaśnień wszystkim wykonawcom, którym doręczono specyfikację istotnych warunków zamówienia, włącznie z opisem zapytania, ale bez ujawniania jego źródła oraz umieszcza na stronie internetowej Zamawiającego pod adresem: www.warszawa.po.gov.pl
3. Zamawiający nie przewiduje zorganizowania w ramach niniejszego postępowania spotkania informacyjnego dla Wykonawców.
4. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Dokonaną zmianę specyfikacji Zamawiający przekazuje niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia, a także zamieszcza na stronie internetowej pod adresem: www.warszawa.po.gov.pl 
5. Jeżeli w wyniku zmiany treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia nieprowadzącej do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu jest niezbędny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, zamawiający przedłuża termin składania ofert i informuje o tym wykonawców, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia, oraz zamieszcza informację na stronie internetowej zamawiającego pod adresem: www.warszawa.po.gov.pl
ROZDZIAŁ XIX - ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
ROZDZIAŁ XX - ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY ZWIĄZANE Z UMOWĄ

1. Wzór umowy będący integralną częścią  specyfikacji istotnych warunków zamówienia zawiera dział 3. W jej treści, która nie podlega negocjacjom, podano wszelkie istotne dla Zamawiającego warunki realizacji zamówienia.

2. Udział w przetargu jest jednoznaczny z przyjęciem warunków umowy zawartych we wzorze  umowy.
3. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w zakresie: komparycji, literówek, systematyki umowy, podstawy prawne aktów prawnych przywołanych w umowie, terminu realizacji umowy, zasad realizacji umowy, warunków płatności oraz określa następujące warunki takiej zmiany: zmiana wymaga wniosku w formie pisemnej zawierającego uzasadnienie, za porozumieniem Stron w stosowanym aneksie, zmiany korzystne dla Zamawiającego.
ROZDZIAŁ XXI - ŚRODKI ODWOŁAWCZE

1. Wykonawcom, oraz innym osobom przewidzianym ustawą, których interes prawny doznał lub może doznać uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w ustawie Prawo zamówień publicznych (protest do Zamawiającego) oraz skarga do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Urzędu Zamówień Publicznych.

2. Wobec treści ogłoszenia, postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, czynności podjętych przez Zamawiającego w toku postępowania oraz w przypadku zaniechania przez Zamawiającego czynności, do której jest obowiązany na podstawie ustawy Prawo zamówień publicznych, Wykonawca może wnieść pisemny protest do Zamawiającego. W takim przypadku obowiązują zasady określone w SIWZ w zakresie formy porozumiewania się z Zamawiającym. 
3. Protest w formie pisemnej wnosi się do Zamawiającego. Protest powinien wskazywać oprotestowaną czynność lub zaniechanie Zamawiającego, a także zawierać żądanie, zwięzłe przytoczenie zarzutów oraz okoliczności faktycznych i prawnych uzasadniających wniesienie protestu.

4. Protest można wnieść w ciągu 7 dni od dnia, w którym w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

5. Protest dotyczący treści ogłoszenia oraz postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie 7 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej. 
6. Zamawiający odrzuci protest wniesiony po terminie, wniesiony przez podmiot nieuprawniony, lub protest niedopuszczalny na podstawie art. 181 ust. 6. Protest uznaje się za wniesiony z chwilą, gdy dotarł on do zamawiającego w taki sposób, że mógł się on zapoznać z jego treścią (tzn. w dniach i godzinach urzędowania zamawiającego).
7. W przypadku wniesienia protestu po upływie terminu składania ofert, bieg terminu związania ofertą ulega zawieszeniu do czasu ostatecznego rozstrzygnięcia protestu. 

8. Zamawiający w dowolnym czasie, jednak nie później niż na 7 dni przed upływem ważności wadiów, wzywa Wykonawców, pod rygorem wykluczenia z postępowania, do przedłużenia ważności wadium albo wniesienia nowego wadium na okres niezbędny do zabezpieczenia postępowania do zawarcia umowy, po ostatecznym rozstrzygnięciu protestu.

9. W przypadku wniesienia protestu dotyczącego treści ogłoszenia lub postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia zamawiający może przedłużyć termin składania ofert.
10. Wniesienie protestu dopuszczalne jest tylko przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego. 
11. Wykonawcy uczestniczący w postępowaniu, którzy mają interes prawny w tym, aby protest został rozstrzygnięty na korzyść jednej ze stron, którzy przystąpią do protestu w ciągu 3 dni od dnia otrzymania od zamawiającego wezwania do wzięcia udziału w postępowaniu toczącym się w wyniku wniesienia protestu, stają się uczestnikami postępowania protestacyjnego. Jeżeli protest dotyczy treści ogłoszenia lub postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wykonawcy mogą przystąpić do protestu w terminie 3 dni od dnia otrzymania od zamawiającego wezwania, ale nie później niż do upływu 7 dni od dnia zamieszczenia specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej.

12. Wykonawca zgłasza przystąpienie do postępowania toczącego się w wyniku wniesienia protestu, wskazując swój interes prawny w przystąpieniu i określając swoje żądanie w zakresie zarzutów zawartych w proteście. Zgłoszenie przystąpienia wnosi się do zamawiającego, przekazując jednocześnie jego kopię wykonawcy wnoszącemu protest (art. 181 ust. 5 ustawy).

13. Wykonawcy wnoszący protest oraz wykonawca wezwany nie mogą następnie wnieść protestu, powołując się na te same okoliczności (art. 181 ust. 7 ustawy). 

14. Zamawiający rozpatrzy jednocześnie wszystkie protesty dotyczące treści ogłoszenia, postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wykluczenia wykonawcy z postępowania, odrzucenia ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej w terminie 10 dni od upływu ostatniego z terminów na wniesienie protestu; inne niż ww. protesty zamawiający rozstrzygnie w terminie 10 dni od ich wniesienia. Brak rozstrzygnięcia protestu w tym terminie uznaje się za jego oddalenie. 

15. Rozstrzygnięcie protestu wraz z uzasadnieniem oraz pouczeniem o sposobie i terminie wniesienia odwołania Zamawiający przekazuje jednocześnie podmiotowi, który wniósł protest, oraz Wykonawcom, którzy przystąpili do postępowania toczącego się w wyniku wniesienia protestu, a jeżeli protest dotyczy treści ogłoszenia lub postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, zamieszcza również na stronie internetowej. 
16. Od rozstrzygnięcia protestu przysługuje prawo wniesienia odwołania jedynie w zakresie:

1. opisu sposobu spełniania warunków udziału w postępowaniu

2. wykluczenia wykonawcy z postępowania

3. odrzucenia oferty.

17. Odwołanie wnosi się do Prezesa Urzędu w terminie 5 dni od dnia doręczenia rozstrzygnięcia protestu lub upływu terminu do rozstrzygnięcia protestu, jednocześnie przekazując kopię Zamawiającemu. Złożenie odwołania w placówce pocztowej operatora publicznego jest jednoznaczne z wniesieniem do Prezesa Urzędu.

18. Kopię odwołania Zamawiający przekazuje jednocześnie wszystkim uczestnikom postępowania toczącego się w wyniku wniesienia protestu, nie później jednak niż w terminie 2 dni od dnia jej otrzymania, wzywając ich do wzięcia udziału w postępowaniu odwoławczym. Do postępowania odwoławczego stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeksu postępowania cywilnego (Dz.U. Nr 43, poz. 296 z późn. zm.) o sądzie polubownym.
ROZDZIAŁ XXII - POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1.  Umowa zostanie podpisana po upływie terminu przewidzianego na złożenie protestu lub odwołania.

2. Pełną imienną listę osób z wszystkimi potwierdzonymi wymaganiami, do akceptacji zamawiającego, przedstawia wykonawca przed  podpisaniem umowy.

3. Wykonawca, którego ofertę Zamawiający uzna za najkorzystniejszą, przed podpisaniem umowy wyznaczy osoby reprezentujące stronę umowy, wskaże bank i numery rachunków na jakie mają być przekazywane świadczenia pieniężne. 

4. W przypadku, gdy oferta składana jest przez podmioty występujące wspólnie (konsorcjum), przed podpisaniem umowy, Wykonawca przedstawi umowę regulującą współpracę, z której m.in. wynika zakres wykonywanych prac i związana z nim odpowiedzialność.

5.  W przypadku wspólnej oferty złożonej przez kilku przedsiębiorców, ocena spełnienia wymaganych warunków zostanie dokonana wg niżej wymienionych zasad:

- każdy z przedsiębiorców oddzielnie musi udokumentować, że spełnia warunki zawarte w art. 22 ust. 1 ustawy pkt 1 i pkt 4,

- potencjał techniczny, ekonomiczny, doświadczenie przedsiębiorców, oraz posiadanie( dysponowanie) pracowników zdolnych do wykonania zamówienia, w sumie muszą spełniać wymagane warunki. 

6. Wykonawcy, którzy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

Dział 3: Wzór umowy

UMOWA NR ZP/    /2009
Zawarta w Warszawie dnia .................  roku pomiędzy:                   

Prokuraturą Okręgową w Warszawie z siedzibą w Warszawie przy ul. Chocimskiej 28, zwaną w dalszej części umowy „Zamawiającym”, w imieniu którego działa:

Prokurator Okręgowy w Warszawie – ....................................,

Główny Księgowy – .................................................................
a 

Firmą……………………………….. z siedzibą w……………………………………….., zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”, działającą w oparciu o wpis do ……………………………., pod nr …………., prowadzonego przez ………………………………………………………………........….., którą reprezentuje:

………………………………....................................................................................................................……

w wyniku udzielenia zamówienia publicznego na „Świadczenie usług konserwacji i napraw central telefonicznych, telefonów i telefaksów wraz z dostawą i wymianą materiałów eksploatacyjnych do telefaksów w obiektach Prokuratury Okręgowej w Warszawie i w podległych jej Prokuraturach Rejonowych” Nr ZP/  / 2009 w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 39 – 46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 z późn. zm.), zwanej dalej ustawą, dla zamówień o wartości szacunkowej nieprzekraczającej w złotych równowartość kwoty 133.000,00 euro, przyjmując kurs: 1 euro = 3,8771 zł, zgodnie z rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 grudnia 2007 r. w sprawie średniego kursu złotego w stosunku do euro stanowiącego podstawę przeliczania wartości zamówień publicznych (Dz. U. Nr 241, poz. 1763), została zawarta umowa o następującej treści

§ 1

Przedmiot umowy

1.  Przedmiotem niniejszej umowy jest usługa stałego nadzoru konserwacyjnego, przeglądów, pogotowia technicznego oraz napraw bieżących i awaryjnych oraz wymiana materiałów eksploatacyjnych central telefonicznych, telefonów i telefaksów w obiektach Prokuratury Okręgowej w Warszawie i w podległych jej Prokuraturach Rejonowych.
2.  Przez konserwację rozumie się przeglądy i czynności służące utrzymaniu urządzeń w dobrym stanie technicznym zapewniającym stałą sprawność funkcjonowania urządzeń.
3.  Przez przeglądy techniczne rozumie się obserwację wizualną urządzeń i testy sprawnościowe.
4.  Przez bieżące naprawy rozumie się usuwanie samoistnych uszkodzeń (awarii) podzespołów     elektronicznych, elektrycznych i mechanicznych urządzeń o wartości nieprzekraczającej 30% wartości księgowej urządzenia.
5.  Przez naprawy awaryjne rozumie się usuwanie samoistnych uszkodzeń (awarii) podzespołów     elektronicznych, elektrycznych i mechanicznych urządzeń o wartości przekraczającej 30% wartości księgowej urządzenia. Naprawy awaryjne wykonywane będą na odrębne zlecenie Zamawiającego.
6.  Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę, zgodnie ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia stanowiącą załącznik nr 2 do umowy oraz zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia ......... 2009 r., stanowiącą załącznik nr 3 do umowy.
§ 2

Termin realizacji umowy

 Termin realizacji umowy: od dnia ………….. do dnia ……………...  

§ 3

Obowiązki Wykonawcy
 Wykonawca zobowiązuje się do:

1) wykonywania prac określonych w § 1 w terminie określonym w § 2,

2) zabezpieczenia usługi pogotowia technicznego przez całą dobę 7 dni w tygodniu na zasadach określonych w § 7,

3) w przypadkach awaryjnych lub wymagających natychmiastowej interwencji, przystąpienia niezwłocznie do usuwania awarii lub usterek, maksymalnie w okresie 2 dni,
4) wykonywania bieżących konserwacji, napraw i przeglądów bez wezwania ze strony Zamawiającego i bez wystawiania zleceń,

5) informowania Zamawiającego, w formie pisemnej, o stanie urządzeń objętych nadzorem konserwatorskim oraz o konieczności wykonania niezbędnych prac naprawczych, 

6) utrzymywania we właściwym stanie technicznym powierzonych mu do nadzoru konserwacyjnego urządzeń znajdujących się w obiektach Zamawiającego,

7) przestrzegania przepisów przeciwpożarowych, bezpieczeństwa i higieny pracy oraz właściwej organizacji pracy, zachowania ładu i porządku podczas wykonywania czynności będących przedmiotem umowy,
8) wykonywania określonych umową obowiązków zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy technicznej i należytą starannością oraz zaleceniami producenta urządzeń objętych zakresem umowy,

9) skierowania do realizacji prac określonych § 1 osób posiadających odpowiednie kwalifikacje i przeszkolenie w zakresie urządzeń będących w zakresie przedmiotu umowy, nie karanych, posiadających aktualne prawo do pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz, o ile wymagają tego odrębne przepisy, uprawnienia i świadectwa dopuszczające do świadczenia usług będących przedmiotem umowy, 

§ 4

Obowiązki Zamawiającego 

Zamawiający zobowiązuje się do:

1) w przypadkach awaryjnych i wymagających natychmiastowej interwencji zgłaszania Wykonawcy awarii pod numery telefonu lub faxu wskazane w § 7 ust. 2,

2) udostępnienia pomieszczeń w obiektach Zamawiającego w dni robocze w godzinach 8:15 – 16:15, a w przypadkach awarii w każdym czasie.
§ 5

Zakres wykonywanej usługi 

Zakres przedmiotowy umowy obejmuje między innymi:

1) wykrywanie i usuwanie usterek (awarii) sprzętowych;

2) sygnalizowanie konieczności wymiany podzespołów;

3) wykonywanie co najmniej raz na trzy miesiące przeglądów i konserwacji urządzeń objętych zakresem umowy w tym: regulację, czyszczenie, smarowanie sprzętu, konserwację elementów metalowych, sprawdzanie i konserwację elementów grzewczych i mechanicznych, osłon, zabezpieczeń, itp.

4) wymianę zużytych materiałów eksploatacyjnych, części i podzespołów;

5) pełnienie nadzoru nad poprawnością funkcjonowania urządzeń;

6) inne czynności mające na celu zapewnienie sprawnego funkcjonowania sprzętu.

§ 6

Sposób wykonywania usługi
1. Stosowane przez Wykonawcę materiały do konserwacji urządzeń będą produktami bezpiecznymi dla środowiska, dopuszczonymi do sprzedaży i użytkowania na terytorium Polski, posiadającymi atest PZH, rekomendowanymi przez producentów sprzętu elektronicznego objętego zakresem umowy.
2. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego powierzyć realizacji umowy osobom trzecim.
3. Usługi będące przedmiotem niniejszej umowy wykonywane będą w miejscach użytkowania urządzeń. W celu realizacji niniejszej umowy Zamawiający wystawi stałą przepustkę dostępu do pomieszczeń, w których zainstalowane są urządzenia. Dostęp do pomieszczeń, będą miały osoby wyszczególnione w wykazie, który Wykonawca przekaże Zamawiającemu. 

4. W razie konieczności wykonania naprawy w miejscu serwisu Wykonawcy, przed przetransportowaniem urządzenia konieczne jest uzyskanie zgody przedstawiciela Zamawiającego oraz przepustki zezwalającej na wywóz urządzenia, z wyszczególnieniem jego typu, numeru fabrycznego oraz opisu uszkodzenia. Dostarczenie urządzenia do miejsca jego użytkowania również wymaga uzyskania przepustki, a także potwierdzenia dostarczenia urządzenia przez przedstawiciela Zamawiającego.
5. Do wykonania konserwacji, przeglądów oraz napraw bieżących i awaryjnych objętych niniejszą umową Wykonawca będzie używał własnych narzędzi.

6. Wykonawca na własny koszt dostarczy części, materiały i urządzenia (niezbędne do przeprowadzenia przeglądów i konserwacji oraz napraw bieżących) w zakresie określonym w specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

7. Dostarczenie części, materiałów i urządzeń niezbędnych do przeprowadzenia napraw awaryjnych, Zamawiający (na podstawie przedstawionego przez Wykonawcę materiałowego zestawienia ilościowo – wartościowego) może zlecić Wykonawcy lub wyda Wykonawcy z magazynu. Fakturę za dostarczone części, materiały i urządzenia, wraz z doliczonymi kosztami zakupu w wysokości 10% wartości netto, Wykonawca dołączy do faktury za realizację usługi. 

§ 7

Zakres usługi pogotowia technicznego

1. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług pogotowia technicznego w zakresie instalacji, o których mowa w § 1 ust. 1 przez całą dobę 7 dni w tygodniu.

2. W przypadkach awaryjnych i wymagających natychmiastowej interwencji, w ramach świadczonych usług pogotowia technicznego, Wykonawca przyjmować będzie zgłoszenia telefoniczne Zamawiającego pod numerem telefonu ........................ lub fax nr ............................

3. W przypadku awarii lub usterki wymagającej natychmiastowej interwencji, Wykonawca podejmie działania zmierzające do wykonania zlecenia w czasie nie dłuższym niż 4 godziny od chwili zgłoszenia telefonicznego lub faksem pod numery wskazane w ust. 2.

4. W przypadkach szczególnych, Wykonawca przystąpi na żądanie Zamawiającego do wykonania zlecenia niezwłocznie po jego zgłoszeniu.

§ 8

Zamówienia uzupełniające
Zamawiający dopuszcza udzielenie wykonawcy, w okresie trzech lat od dnia udzielenia zamówienia podstawowego, zamówień uzupełniających określonych w art. 67 ust. 1 pkt. 6) ustawy, stanowiących nie więcej niż 50 % wartości zamówienia podstawowego i polegających na powtórzeniu tego samego rodzaju zamówień na warunkach jak w umowie podstawowej.

§ 9

Ceny i warunki płatności 

1. Strony ustalają wynagrodzenie za świadczenie usług będących przedmiotem niniejszej umowy, w oparciu o złożoną ofertę, stanowiącą Załącznik nr 3 do umowy, w wysokości:

1) wynagrodzenie za jeden miesiąc świadczenia usług stanowiących przedmiot umowy:

 wartość bez podatku VAT (netto) ……………………………..……..…………..zł 

(słownie złotych: ……………………………………………………………………………………..),

plus …………………..zł podatku VAT,








cena z podatkiem VAT (brutto) wynosi …....................................……………zł 

(słownie złotych: …………………………………………………………………………………………..),

2) wynagrodzenie za 12 miesięcy świadczenia usług stanowiących przedmiot umowy:

 wartość bez podatku VAT (netto) ……………………………..……..…………..zł 

(słownie złotych: ……………………………………………………………………………………..),

plus …………………..zł podatku VAT,








cena z podatkiem VAT (brutto) wynosi …....................................……………zł 

(słownie złotych: …………………………………………………………………………………………..),

3) wartość dostarczonych materiałów eksploatacyjnych zgodnie z załącznikiem nr 5 do umowy:

 wartość bez podatku VAT (netto) ……………………………..……..…………..zł 

(słownie złotych: ……………………………………………………………………………………..),

plus …………………..zł podatku VAT,








cena z podatkiem VAT (brutto) wynosi …....................................……………zł 

(słownie złotych: …………………………………………………………………………………………..),

2. Łączna wartość przedmiotu umowy w okresie 12 miesięcy, wynosi: 

wartość bez podatku VAT (netto) ……………………………..……..…………..zł 

(słownie złotych: ………………………………………………………………………………………..),

plus …………………..zł podatku VAT, 

cena z podatkiem VAT (brutto) wynosi …....................................……………zł 

(słownie złotych: ………………………………………………………………………………………..).

3. Ceny obejmują wszystkie koszty związane z usługą w tym: części, materiałów i urządzeń, o których mowa w § 6 ust. 6, należne podatki, koszty dojazdu, koszty gwarancji, koszty konserwacji urządzeń oraz testu instalacji po wykonaniu usługi. Cena jest stała i nie ulegnie zmianie do końca trwania umowy.
4. Za dostawę materiałów eksploatacyjnych, Zamawiający zobowiązuje się płacić Wykonawcy wynagrodzenie za faktycznie dostarczone materiały w cenach jednostkowych zaproponowanych w ofercie Wykonawcy.
5. Podstawą wystawienia faktury miesięcznej jest potwierdzenie czynności konserwacyjnych przez przedstawicieli wszystkich jednostek objętych obsługą.

6. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem w terminie 30 dni od daty złożenia prawidłowo wystawionej faktury,  na konto Wykonawcy wskazane na fakturze.

7. Faktury za świadczone usługi wystawione będą miesięcznie, z dołu, do 10-go dnia każdego następnego miesiąca. 

8. Za datę płatności przyjmuje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego. Termin zapłaty należności uważa się za zachowany, jeżeli obciążenia rachunku Zamawiającego nastąpi najpóźniej w ostatnim dniu płatności.

9. W przypadku zwłoki w wypłaceniu wynagrodzenia Wykonawca naliczyć może ustawowe odsetki.

10. Wszystkie faktury wystawione będą na Prokuraturę Okręgową w Warszawie, , NIP: ………………, ze wskazaniem obiektów, których dotyczą.

11. Płatnikiem będzie Prokuratura Okręgowa w Warszawie.

12. Razem z fakturą VAT za wykonanie usługi Wykonawca przedstawi do zapłaty fakturę VAT za użyte materiały, części i urządzenia, o których mowa w § 6 ust. 7. 

§ 10

Gwarancja
1.  Dostarczone przez Wykonawcę w ramach realizacji niniejszej umowy materiały, części zamienne i podzespoły będą oryginalne, fabrycznie nowe, wolne od wad i spełniające wymagania instalacji i urządzeń, dla których są przeznaczone, rekomendowane przez ich producenta.

2.  Stosowane przez Wykonawcę materiały czyszczące i konserwujące będą produktami bezpiecznymi dla środowiska, dopuszczonymi do sprzedaży i użytkowania na terytorium Polski, posiadającymi atest PZH.

3.  Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu należytą jakość, funkcjonalność i zachowanie prawidłowych parametrów technicznych serwisowanych urządzeń.

4.  W przypadku nieprawidłowego wykonania usługi, Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia kosztów naprawy uszkodzonego, z jego winy, sprzętu. 

5.  Wykonawca zobowiązuje się pokryć wszystkie straty poniesione przez Zamawiającego lub osoby trzecie powstałe z jego winy w czasie wykonywania umowy.

6.  Wykonawca udziela gwarancji na wykonane naprawy, wynikające z niniejszej umowy, na okres .......... miesięcy od daty wykonania usługi, potwierdzonej przez przedstawiciela Zamawiającego, a w przypadku dostarczenia koniecznych do wykonania naprawy części zamiennych Wykonawca udziela na nie gwarancji równej gwarancji udzielonej przez producenta, nie krótszej jednak niż 12 miesięcy.
7.  W okresie udzielonej gwarancji Wykonawca świadczyć będzie serwis gwarancyjny.
§ 11

Nadzór prawidłowego wykonania przedmiotu umowy
1. Zamawiający powołuje do nadzorowania wykonywania umowy i bieżących kontaktów z Wykonawcą: P. …………………………………., (tel.  22 …………….).

2. Wykonawca powołuje do nadzorowania wykonywania umowy i bieżących kontaktów z Zamawiającym  P. .......................................... (tel. ...............................).

3. W przypadku zaistnienia okoliczności niezbędnych do wezwania pogotowia technicznego należy kontaktować się z Wykonawcą pod numerem telefonu wskazanym w § 7 ust. 2. Wykonawca zapewnia  całodobową dostępność ww. numerów telefonów. Skutki awarii powyższych linii obciążają Wykonawcę.

4. Strony umowy zobowiązują się do niezwłocznego powiadomienia o każdej zmianie adresu i numeru telefonu.

5. W przypadku nie zrealizowania zobowiązania wskazanego w  ust. 4, pisma dostarczone pod adres wskazany w niniejszej umowie uważa się za doręczone.

6. Do telefonicznego zgłaszania awarii instalacji, o których mowa w § 5 ust. 1, upoważnieni są pracownicy Prokuratury Okręgowej w Warszawie i prokuratur rejonowych zgodnie z siwz.

7. Zamawiający oświadcza, iż reprezentująca ją osoba jest upoważniona jedynie do dokonywania czynności faktycznych związanych z realizacją przedmiotu umowy.

§ 12

Odstąpienie od umowy
1. Każda ze Stron może rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym z powodu niedotrzymania przez drugą Stronę istotnych warunków umowy oraz od umowy odstąpić w przypadkach przewidzianych w Kodeksie cywilnym. Przepis ( 13 ust. 1 stosuje się odpowiednio.

2.  Odstąpienie od wykonania umowy lub rozwiązanie umowy wymaga formy pisemnej.

3.  Zamawiający może odstąpić od umowy lub zmniejszyć jej zakres, w następujących przypadkach:

1)  wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, na warunkach określonych w art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych;

2)  nieotrzymania przez Zamawiającego środków budżetowych od dysponenta właściwego stopnia, koniecznych do realizacji niniejszej umowy.

4.  W przypadku odstąpienia od umowy lub rozwiązania umowy na zasadach określonych w ust. 3 oraz z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawcy przysługiwało będzie wynagrodzenie jedynie za zrealizowaną część umowy. Postanowienia ( 13 ust. 1 stosuje się odpowiednio, jeśli odstąpienie od umowy lub rozwiązanie umowy następuje z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

5.  Umowa może być wypowiedziana przez każdą ze stron z dwumiesięcznym okresem wypowiedzenia. Przepis ( 13 ust. 1 nie znajduje zastosowania.
§ 13

Kary umowne
1. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, ten ostatni zapłaci karę umowną w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto, określonego w  § 9 ust. 2.

2. W przypadku niezachowania terminu wykonania naprawy awaryjnej, terminu usunięcia usterki lub terminu reakcji na zgłoszenie oraz w przypadku nieprawidłowości w działaniu urządzeń (za wyjątkiem uszkodzeń i zakłóceń powstałych z winy użytkownika), Zamawiający może naliczyć kary umowne w wysokości 2% miesięcznego wynagrodzenia wykonania przedmiotu umowy z podatkiem VAT, określonego w ( 9 ust. 1 pkt 1), za każdy dzień zwłoki i odstąpić od niezrealizowanej części umowy. 

3. Przewidziane w niniejszym paragrafie kary umowne nie wyłączają możliwości dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych na zasadach ogólnych.

§ 14

Postanowienia końcowe

1. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego powierzyć realizacji umowy innemu podmiotowi, ani też przelać na niego swoich praw wynikających z umowy.

2. Wykaz pracowników wykonujących prace objęte umową stanowi załącznik nr 4 do umowy. W przypadku zmian pracowników, Wykonawca przedłoży natychmiast uaktualniony wykaz, wraz z dokumentami potwierdzającymi posiadanie kwalifikacji do wykonywania prac będących przedmiotem umowy.

3. Wszelkie zmiany postanowień i uzupełnienia niniejszej umowy dozwolone są tylko w granicach wskazanych w art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych, wymagają dla swej ważności zgody obu Stron i formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności.

4. Jeżeli w trakcie trwania umowy ulegnie zmianie ilość urządzeń będących w użytkowaniu Zamawiającego poinformuje on o tym niezwłocznie Wykonawcę. Wartość i zakres świadczonych usług zostanie proporcjonalnie zmieniony do zaistniałej sytuacji.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeksu cywilnego.

6.  Spory mogące wyniknąć w ramach realizacji niniejszej umowy, Strony poddają pod rozstrzygnięcie właściwego miejscowo dla Zamawiającego sądu powszechnego.

7. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.                                                    
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Załączniki do umowy

Integralną częścią umowy są następujące załączniki:

1) załącznik nr 1  –  Zawiadomienie o wyborze oferty;

2) załącznik nr 2  –  Specyfikacja istotnych warunków zamówienia;
3) załącznik nr 3 – Oferta przetargowa (oferta Wykonawcy) z dnia ……................  ;

4) załącznik nr 4 – Wykaz  osób, które uczestniczyć będą w wykonaniu zamówienia;
5) załącznik nr 5 – Wykaz materiałów eksploatacyjnych.

Zamawiający                                                                                                     Wykonawca 

Dział  4.              OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Usługi konserwacji i napraw telefonów i telefaksów znajdującego się w eksploatacji w Prokuraturze Okręgowej i Prokuraturach Rejonowych zgodnie z Załącznikiem Nr 1
Zakres czynności konserwacyjnych i naprawczych należy wykonywać zgodnie z Dokumentacją Techniczno Ruchową (DTR) poszczególnych urządzeń (instrukcje obsługi, instrukcje napraw) oraz ze sztuką konserwacyjną i naprawczą
Celem czynności konserwacyjnych i naprawczych jest utrzymanie w ciągłej sprawności urządzeń. Należy w tym celu,  na wezwanie, dokonać na każdym stanowisku napraw i przeglądu konserwacyjnego , potwierdzonego wpisem do karty danego urządzenia . W tym celu należy prowadzić karty dla każdego naprawionego urządzenia , w której to karcie znaleźć się powinny przynajmniej następujące informacje:
· nazwa, typ, rodzaj urządzenia,
· miejsce i lokalizacja urządzenia,
· data naprawy / przeglądu,
· zakres  wykonanych czynności
· wykaz wymienionych części i materiałów eksploatacyjnych.
 Po wykonaniu przeglądu naprawy należy uzyskać potwierdzenie wykonanej czynności przez  osobę bezpośrednio nadzorującą pracę urządzenia. Wypełnioną i potwierdzoną kartę należy dołączyć do faktury, będzie to podstawą do wypłaty wynagrodzenia za wymienione części i materiały eksploatacyjne.

Wykonawca  zobowiązany jest także do usunięcia awarii wynikłej poza godzinami pracy Prokuratur. W razie nie przystąpienia do usunięcia awarii w ciągu maksymalnie 4 godzin, będzie obciążony kosztami naprawy wykonanej przez wykonawcę zastępczego. 

W ciągłej dyspozycji ( 7 dni w tygodniu, przez 24 godz. ) musi być co najmniej 2 pracowników z czego jeden w siedzibie zamawiającego 

w dni pracy w godzinach 8:15 do 16:15

Załącznik Nr  1
WYKAZ URZĄDZEŃ OBJĘTYCH NAPRWĄ

	
	Ilość sztuk

	Centrale  telefoniczne
	1

	Aparat systemowy
	1

	Aparaty telefoniczne PANASONIC
	2

	Aparaty telefoniczne ELEKTRON
	20

	Telefaksy
	117


 Załącznik Nr 1a
	WYKAZ URZĄDZEŃ OBJĘTYCH KONSERWACJĄ INSTALACJI TELEFINICZNYCH 

PROKURATURA OKRĘGOWA I PROKURATURY REJONOWE.- ryczałt miesięczny/ryczałt roczny


	Nazwa urządzenia
	Ilość szt.
	Koszt miesięczny

netto zł
	Koszt miesięczny z VAT zł
	Koszt  z VAT 
12 miesięcy



	PROKURATURA REJONOWA W-WA MOKOTÓW
	 
	
	
	

	TELEFAX  PANASONIC KX-FL 513/613
	11
	X
	X
	X

	TELEFAX  BROTHER 8070
	1
	X
	X
	X

	 KOSZT
	X
	
	
	

	PROKURATURA REJONOWA W-WA OCHOTA
	
	
	
	

	TELEFAX PANASONIC KX-FL 513/613
	11
	X
	X
	X

	 KOSZT
	X
	
	
	

	PROKURATURA REJONOWA W -WA ŚRÓDMIEŚCIE
	
	
	
	

	TELEFAX PANASONIC KX-FL 513/613
	9
	X
	X
	X

	 KOSZT
	
	
	
	

	PROKURATURA REJONOWA W -WA WOLA
	
	
	
	

	TELEFAX PANASONIC KX-FL 513/613
	8
	X
	X
	X

	TELEFAX BROTHER 8070
	1
	X
	X
	X

	 KOSZT
	X
	
	
	

	PROKURATURA REJONOWA  W -WA ŻOLIBORZ
	
	
	
	

	TELEFAX BROTHER 8070
	1
	X
	X
	X

	TELEFAX PANASONIC KX-FL 513/613
	7
	X
	X
	X

	 KOSZT
	x
	
	
	

	PROKURATURA REJONOWA W GRODZISKU MAZ.
	
	
	
	

	CENTRALA TELEF. - KX-T1232
	1
	X
	X
	X

	APARAT SYSTEMOWY - KX-T7030
	1
	X
	X
	X

	APARAT ELEKTRON
	20
	X
	X
	X

	APARAT PANASONIC 3250
	2
	X
	X
	X

	TELEFAX PANASONIC KX-FL 513/613
	2
	X
	X
	X

	 KOSZT
	X
	
	
	

	PROKURATURA REJONOWA W PIASECZNIE
	
	
	
	

	TELEFAX PANASONIC KX-FL 513/613
	4
	X
	X
	X

	 KOSZT
	X
	
	
	

	PROKURATURA REJONOWA W PRUSZKOWIE
	
	
	
	

	TELEFAX PANASONIC KX-FL 513/613
	3
	X
	X
	X

	 KOSZT
	X
	
	
	

	PROKURATURA OKRĘGOWA  ul. CHOCIMSKA 28:
	
	
	
	

	TELEFAX PANASONIC KX-FL 513/613, KX-FP158, BROTHER 8070
	47
	X
	X
	X

	 KOSZT
	X
	
	
	

	PROKURATURA REJONOWA ŚRÓDMIEŚCIE PÓŁNOC
	
	
	
	

	TELEFAX PANASONIC KX-FL 513/613, BROTHER 8070
	9
	X
	X
	X

	 KOSZT
	X
	
	
	

	WYDZIAŁ SĄDOWY UL. CHOPINA
	
	
	
	

	TELEFAX PANASONIC KX-FL 513
	1
	X
	X
	X

	KOSZT
	X
	
	
	

	WYDZIAŁ SĄDOWY AL. SOLIDARNOŚCI
	
	
	
	

	TELEFAX PANASONIC KX-FL 513
	1
	X
	X
	X

	KOSZT
	X
	
	
	

	ŁĄCZNY KOSZT
	X
	
	
	


Załącznik Nr 2
WYKAZ CZYNNOŚCI OBEJMUJACYCH RYCZAŁT MIESIĘCZNY

	CENTRALE I SIECI TELEFONICZNE

	LP


	Nazwa czynności

	1
	Diagnozowanie w celu ustalenia usterki .

	2
	Programowanie ustawień pracy centrali 

	3
	Podłączenie dodatkowej linii wewnętrznych

	4
	Podłączenie dodatkowej linii zewnętrznych


	5
	Krosowanie obwodów

	6
	Programowanie konsol sterujących 

	7
	Wymiana baterii

	8
	Wymiana kart linii zewnętrznych i wewnętrznych

	9
	Naprawa kart linii zewnętrznych i wewnętrznych

	10
	Naprawa modułu zasilacza

	11
	Wymiana modułu zasilacza

	12
	Montaż  dodatkowych kart linii zewnętrznych i wewnętrznych

	13
	Wymiana akumulatora 

	14
	Wymiana wyłącznika sieciowego

	15
	Wymiana przewodu podłączeniowego

	16
	Wymiana uszkodzonych odcinków przewodów telefonicznych

	17
	Wymiana uszkodzonych odcinków koryt i instalacyjnych

	18
	Wymiana gniazda telefonicznego naściennego

	19
	Okresowe pomiary stanu zużycia akumulatora

	20
	Czyszczenie zewnętrzne

	21
	Czyszczenie wewnętrzne

	22
	Wymiana  naprawa elementów elektrycznych sieci zasilającej

	23
	Wykonanie przeglądu konserwacyjnego

	24
	Wymiana uszkodzonych mechanicznie elementów


	Lp
	Telefony i telefaksy                  Nazwa czynności

	1
	Wymiana przewodu słuchawkowego

	2
	Wymiana przewodu podłączeniowego

	3
	Wymiana mikrofonu słuchawki

	4
	Wymiana głośnika słuchawki

	5
	Naprawa modułu klawiatury

	6
	Naprawa modułu elektroniki

	7
	Wymiana zasilacza

	8
	Wymiana baterii

	9
	Programowanie ustawień aparatu telefonicznego

	10
	Programowanie ustawieień telefaksu

	11
	Naprawa modułu pobierania papieru faksu

	12
	Wymiana modułu grzałki faksu

	13
	Wymiana rolki prowadzenia papieru

	14
	Naprawa modułu zasilacza

	15
	Naprawa optycznego modułu skanera faksu

	16
	Wymiana czujnika papieru

	17
	Usuwanie zblokowanego papieru

	18
	Naprawa modułu wyświetlacza

	19
	Wymiana gniazda aparatu telefonicznego

	20
	Przedłużenie przewodu podłączeniowego telefonu

	21
	Podłączenie aparatów telefonicznych i faksów

	22
	Wymiana materiałów eksploatacyjnych

	23
	Wymiana końcówek RJ-11 RJ-12

	24
	Wymiana przewodu słuchawkowego

	25
	Czyszczenie zewnętrzne aparatów  telef. i telefaksów

	26
	Czyszczenie wewnętrzne aparatów  telef. i telefaksów

	27
	Wykonanie przeglądu konserwacyjnego

	28
	Wymiana uszkodzonych mechanicznie elementów


Załącznik nr 3
WYKAZ      Prokuratur
	Lp.
	Prokuratura
	ADRES

	1.
	Okręgowa

Wydział Sądowy
	Warszawa 

ul. Chocimska 28

Warszawa ul. Chopina (Sąd)

Warszawa ul.  Solidarności (Sąd)

	2.
	Mokotów
	Warszawa ul. Wiktorska  91a

	3.
	Ochota
	Warszawa 

ul. Wiślicka 6

	4.
	Wola 
	Warszawa 

Ul. Ciołka 14

	5.
	Śródmieście
	Warszawa
ul. Krucza 38/42

	6.
	Śródmieście Północ 
	Warszawa 

ul. Wiślicka 6

	7.
	Żoliborz
	Warszawa 

ul. Karmelicka 9

	8.
	Grodzisk Maz.
	Grodzisk Maz.

ul. Bartniaka l9

	9.
	Piaseczno
	Piaseczno 

ul. Kościuszki 14

	10.
	Pruszków
	Pruszków
ul. Stalowa 33


Załącznik nr 4
Pieczęć firmowa

Nazwa, adres wykonawcy
.............................dnia ....................

OŚWIADCZENIE

Oświadczam, że spełniam warunki  udziału w postępowaniu o których mowa w art. 22 ust 1 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku – Prawo  zamówień publicznych /tekst jednolity Dz. U. z  2007 roku, pozycja 1655, z późniejszymi zmianami/.

Imię, nazwisko, podpis

osoby upoważnionej do występowania

w  imieniu  wykonawcy

      Pieczęć

Art.22 ust. 1  (Ustawy - Prawo zamówień  publicznych)  

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy:

1)  posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień;

2) posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia lub przedstawią pisemne zobowiązanie innych podmiotów do udostępnienia potencjału technicznego i osób zdolnych do wykonania zamówienia;

3)  znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia;

4)  nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.

Załącznik nr 5
Nazwa , adres , tel/ fax      

pieczęć  wykonawcy

...............................

miejscowość  data

Wykaz osób, którymi dysponuje lub będzie dysponował wykonawca i które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności
	L.p.
	Imię , nazwisko

/Firma/*
	Posiadane kwalifikacje, uprawnienia

/adres/*
	Zakres powierzonych czynności
	Podpis osoby

/przedstawiciela firmy/*



	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


*UWAGA! Wykonawca dołączy w ofercie pisemne zobowiązanie innych podmiotów do udostępnienia osób zdolnych do wykonania zamówienia, jeżeli w w/w wykazie wykonawca wskazał osoby, którymi będzie dysponował
* niepotrzebne skreślić

Imię , nazwisko, podpis 

osób uprawnionych do reprezentacji

Załącznik nr 6
Nazwa , adres , tel/ fax

pieczęć  wykonawcy

....................................

miejscowość  data

Wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych,  usług w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem i wartością  usługom stanowiącym przedmiot zamówienia, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców, oraz załączenia dokumentów potwierdzających, że te usługi zostały wykonane należycie

	L.p.
	Miejsce wykonania 

(nazwa, adres)
	Przedmiot zamówienia
	Data wykonania

	1


	2
	3
	4

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Imię , nazwisko, podpis 

osób uprawnionych do reprezentacji


















Załącznik Nr 7
Zapotrzebowanie na rok 2010 – materiałów eksploatacyjnych do telefaksów, CPV – 30192113-6

	Lp
	Telefaks
	Materiały eksploatacyjne
	jed. miary
	ilość
	Cena jedn. netto w zł
	Wartość netto w zł. 
	VAT %
	Wartość brutto w zł
	Marki równoważne

	1.
	Panasonic

KX-FL 513 PD
	Producent: Panasonic Toner KX-FA 83 

Wydajność  2.500 stron  A4 przy  5% pokryciu
	szt.
	500
	
	
	
	
	

	2. 
	Panasonic

KX-FL 513 PD
	Producent: Panasonic

Zespół bębna KX-FA 84 

wydajność 10.000 stron A4 
	szt. 
	200
	
	
	
	
	

	3.
	BROTHER 8070 P
	Producent: Brother

Toner TN – 8000

wydajność: 2.200 stron A4 przy 5% pokryciu
	szt.
	10
	
	
	
	
	

	4
	BROTHER 8070 P
	Producent Brother

Bęben DR-8000
	szt. 
	3
	
	
	
	
	

	5.
	Panasonic 

UF 333
	Producent: Hewlett Packard

HP 51626A

pojemność 40 ml
	szt.
	3
	
	
	
	
	

	6.
	Panasonic UF 490
	Producent: Panasonic

Toner UG 3221 

wydajność: 6.000 stron A4 przy 5% pokryciu
	szt.
	10
	
	
	
	
	

	7.
	Panasonic UF 490
	Producent: Panasonic

Bęben UG 3220 

wydajność: 20.000 stron A4 
	szt.
	1
	
	
	
	
	

	8
	Panasonic KX-FP 158
	Producent Panasonic 
Folia kopiująca KX – FA55A 50m x 2
	Op.
	4
	
	
	
	
	

	RAZEM;
	
	
	
	x


Łącznie wartość materiałów eksploatacyjnych do telefaksów brutto .....................................zł.

/słownie...........................................................................................................................................................................................zł./






Prokuratura Okręgowa w Warszawie



Przetarg nieograniczony powyżej wartości 14.000 a poniżej wartości 133.000 euro na:

„Świadczenie usług konserwacji i napraw central telefonicznych, telefonów i telefaksów wraz z dostawą i wymianą materiałów eksploatacyjnych do telefaksów w obiektach Prokuratury Okręgowej w Warszawie i w podległych jej Prokuraturach Rejonowych”

Zamówienie Nr ZP/  /2009








Łącznie 29 stron ponumerowanych
36
Prokuratura Okręgowa w Warszawie



Przetarg nieograniczony powyżej wartości 14.000 a poniżej wartości 133.000 euro na:

„Świadczenie usług konserwacji i napraw central telefonicznych, telefonów i telefaksów wraz z dostawą i wymianą materiałów eksploatacyjnych do telefaksów w obiektach Prokuratury Okręgowej w Warszawie i w podległych jej Prokuraturach Rejonowych”

Zamówienie Nr ZP/  /2009
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