UMOWA ZP/46/2012 / wzór
o świadczenie i udostępnianie usług telefonicznych oraz usług dodatkowych

zawarta w dniu: …. .0  .2012 roku w Warszawie pomiędzy:

Prokuraturą Okręgową w Warszawie, z siedzibą  przy ul. Chocimskiej 28,  00 – 791 Warszawa,  NIP: 525 – 10 – 08 - 711, reprezentowaną przez :

*Prokuratora Okręgowego – 

*Główną Księgową – 

zwaną w dalszej treści Umowy „Abonentem”  lub odpowiednio „Zamawiającym”,

a firmą:

………………………  z siedzibą  przy ul…………………………., ……………………………….., zarejestrowaną w  rejestrze przedsiębiorców prowadzonym przez …………………………………………………………………………………………………………………. pod numerem KRS…………………………………., NIP: ………………………….., reprezentowaną przez :

* ………………………………………………..
* …………………………………………
zwaną w dalszej treści Umowy „Wykonawcą”,

w wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty, w procedurze zamówienia publicznego, zgodnie z Ustawą z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych /  tekst jednolity Dz. U. Nr 113  z 2010 roku, poz. 759, ze zmianami/,  w trybie przetargu nieograniczonego.

§ 1. Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest świadczenie na rzecz Zamawiającego usług telefonicznych oraz usług dodatkowych w zakresie i na warunkach określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i złożoną przez Wykonawcę ofertą. Ilekroć w dalszej części Umowy (lub w jej Załącznikach) mowa jest o świadczeniu usług telefonicznych, Strony rozumieją przez to zarówno świadczenie jak i udostępnianie usług telefonicznych oraz usług dodatkowych.

2. Abonent oświadcza, iż został mu doręczony Regulamin i Cennik obowiązujące na obszarze świadczenia Usług dodatkowych nie ujętych w SIWZ, w dniu zawarcia Umowy. Obecnie obowiązujące Regulamin i Cennik stanowią odpowiednio Załącznik Nr ….. i  Załącznik Nr …...

3. Abonent oświadcza, że:

- Prokuratura Okręgowa w Warszawie  - ul. Chocimska 28 w Warszawie – własność Skarbu Państwa w trwałym zarządzie Prokuratury Okręgowej w Warszawie,

- Prokuratura Rejonowa Warszawa Śródmieście - ul. Krucza 38/42 w Warszawie – umowa najmu,

- Prokuratura Rejonowa w Pruszkowie - ul. Stalowa 33 w Pruszkowie - własność Skarbu Państwa w trwałym zarządzie Prokuratury Okręgowej w Warszawie,

- Prokuratura Rejonowa Warszawa Mokotów - ul. Wiktorska  9a w Warszawie –   umowa najmu,

- Prokuratury Rejonowe: Warszawa Ochota i Warszawa Śródmieście Północ - ul. Wiślicka 6 w Warszawie – umowa najmu,

- Prokuratura Rejonowa Warszawa Żoliborz - ul. Karmelicka 9 w Warszawie – umowa najmu.

§ 2. Zobowiązania Stron

1. Wykonawca zobowiązuje się, zg. z Załącznikiem nr 1 do SIWZ – Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia oraz złożoną ofertą:

1.1. Świadczyć obsługę telefoniczną Prokuratury Okręgowej w Warszawie,  Prokuratury Rejonowej Warszawa Śródmieście, Prokuratury Rejonowej w Pruszkowie, Prokuratury Rejonowej Warszawa Mokotów, Prokuratury Rejonowej Warszawa Ochota i Śródmieście Północ, Prokuratury Rejonowej Warszawa Żoliborz.

1.1b. Zainstalować i wydzierżawić centrale telefoniczne w:

       -  Prokuraturze Rejonowej Warszawa Śródmieście przy ul. Kruczej 38/42 ,

       -  Prokuraturze Rejonowej w Pruszkowie przy ul. Stalowej 33 ,

      -  Prokuraturze Rejonowej Warszawa Mokotów przy ul. Wiktorskiej 91A  ,

      - Prokuraturze Rejonowej Warszawa Ochota i Warszawa Śródmieście  Północ przy ul. Wiślickiej 6 ,

      -  Prokuraturze Rejonowej Warszawa  Żoliborz  przy ul.  Karmelickiej  9

1.1c. Wykorzystać centralę telefoniczną DGT Milenium, będącą własnością Prokuratury Okręgowej w Warszawie do świadczenia usługi telefonicznej. 

1.1d.  Zainstalować w każdej z centrali dwukanałowej bramki GSM do zestawiania połączeń komórkowych.  

1.2  Serwis central , aparatów  i sieci telefonicznych  w  ww. obiektach wraz z usługą prefix.

1.3   Podłączenie usług w każdej z prokuratur będzie  zrealizowane dwoma niezależnymi drogami –  łącza międzycentralowe: podstawowe i  backup. Backup  powinien włączać  się bezprzerwowo.

1.4   Pomieszczenie, w którym ma być zainstalowana centrala zostanie wskazane przez Zamawiającego.

1.5 Połączenia telefoniczne tj. stacjonarne oraz komórkowe NIE  mogą być realizowane z  wykorzystaniem sieci INTERNET, wymagana technologia łączności komutowanej (warunki bezpieczeństwa). 

1.6    Realizacją połączeń pomiędzy jednostkami Prokuratury bez taryfikacji  kosztów połączeń. 

1.7 Połączenia taryfikowane sekundowo od pierwszej sekundy trwania połączenia bez opłat inicjacyjnych za połączenie

1.8   Centrale będą  skonfigurowane w ten sposób, aby nie było możliwości generowania ruchu komórkowego. 

1.9   Cały ruch wychodzący na połączenia komórkowe odbywać  się będzie przez zainstalowane bramki GSM.

1.10   Centrale mają mieć wewnętrzny system taryfikacji i możliwości blokowania numerów. 

1.11   Obecnie posiadana przez jednostki numeracja nie   ulegnie zmianie.

1.12   Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich danych podlegających ochronie (w tym danych osobowych ) z którymi zapoznał się w trakcie wykonywania niniejszej umowy i nie ujawniania osobom nieupoważnionym informacji dotyczących zbiorów zawierających dane osobowe przetwarzane w Prokuraturze Okręgowej w Warszawie i jednostkach jej podległych lub innych wiadomości, które mogłyby ujawnić jakąkolwiek treść przetwarzanych danych osobowych lub umożliwić dostęp do nich.

2.  Prokuratura Okręgowa w Warszawie zobowiązuje się :

1)   umożliwić Wykonawcy rozpoczęcie prac instalacyjnych w terminie określonym przez firmę ………., pozwalającym na zachowanie daty rozpoczęcia świadczenia Usług określonej w Załączniku Nr ………,

2)  zapewnić osobom upoważnionym przez Wykonawcę dostęp do urządzeń, o których mowa w pkt. 1), zgodnie z procedurą określoną w Załączniku Nr ……, 
3) terminowo uiszczać opłaty za wykonane Usługi.
§ 3. Rozliczenia finansowe

1. Koszt za wykonanie przedmiotu zamówienia zg. ze złożoną  ofertą wynosi:

- netto – ………………………………… zł,

- łącznie z podatkiem VAT – …………………… zł (słownie zł: …………………………………………………………………………),

w tym: 

- Cena za połączenia lokalne – netto – ………… zł, łącznie z podatkiem VAT – ………. zł/min,

-  Cena za połączenia międzystrefowe – netto – ………………. zł, łącznie z podatkiem VAT – ……………….. zł/min,

- Cena za połączenia międzynarodowe – netto ………………….. zł, łącznie z podatkiem VAT – ……………. zł/min,

- Cena za połączenia numeracja skrócona – netto ………………….. zł, łącznie z podatkiem VAT – ……………. zł/min

- Cena za połączenia audiotele – netto ………………….. zł, łącznie z podatkiem VAT – ……………. zł/min

- Cena za połączenia infolinie – netto ………………….. zł, łącznie z podatkiem VAT – ……………. zł/min

 - Abonament podstawowego łącza cyfrowego ISDN 30B+D  opłaty dodatkowe (DDI, MSN itd.) – netto – ……… zł, łącznie z podatkiem VAT – …………zł /mies. ,

- Abonament backupowego łącza cyfrowego 2 x ISDN 2B+D – netto – ……….. zł, łącznie z podatkiem VAT – ……..zł /mies. ,

- Opłata za serwis sieci i aparatów liczona jako miesięczny koszt na jedną linię wewnętrzną – netto – …….. zł, łącznie z podatkiem VAT – ……… zł /mies.,
- Opłata za serwis i dzierżawę centrali liczona jako miesięczny koszt jednego aktywnego portu wewnętrznego  – netto – ……… zł, łącznie z podatkiem VAT – ……………..zł /mies.,

- opłaty instalacyjne -  jednorazowa - netto – ………….. zł, łącznie z podatkiem VAT – ………….. zł
2. Zapłata za wykonywanie przedmiotu zamówienia będzie odbywała się sukcesywnie w okresie miesięcznym i będzie stanowiła iloczyn ilości minut w danym miesiącu dla każdego rodzaju połączenia i cen jednostkowych netto zaproponowanych w ofercie plus należny podatek VAT, analogicznie będzie obliczany koszt dla abonamentów i opłat innych, za faktycznie wykonane usługi,  z rozbiciem na poszczególne jednostki Prokuratury,  w czasie trwania umowy, do kwoty nieprzekraczającej  równowartość 130 000,00 EURO netto.

3. Zasady rozliczeń finansowych między Stronami reguluje Załącznik Nr ……….,     według cen zaproponowanych w ofercie – Formularze cenowe dla poszczególnych lokalizacji.

4. Podstawą rozliczeń za ruch telefoniczny, o których mowa w ust. 1, będą dane o połączeniach zarejestrowane na urządzeniach  telekomunikacyjnych Wykonawcy.

§ 4. Okres obowiązywania Umowy; 

Rozwiązanie Umowy

1.  Umowa zostaje zawarta na czas określony 12 miesięcy od dnia podpisania Protokołu Odbioru Usługi lub do wykorzystania kwoty stanowiącej równowartość 130.000 EURO

2. Każdej ze Stron przysługuje prawo rozwiązania umowy za jednomiesięcznym okresem wypowiedzenia złożonym na piśmie. 

3. Abonent zobowiązuje się zwrócić Wykonawcy, po zakończeniu niniejszej Umowy, urządzenia w stanie niepogorszonym z uwzględnieniem zużycia wynikającego z ich prawidłowej eksploatacji. Zwrot urządzeń przez Abonenta nastąpi w terminie 7 (siedem) dni roboczych po zakończeniu niniejszej Umowy. W przypadku gdy z wyłącznej winy Abonenta nastąpi uszkodzenie, zniszczenie  lub utrata tych urządzeń, albo niezwrócenia ich w terminie,  Wykonawcy przysługuje prawo do żądania zapłaty kwoty stanowiącej wartość odtworzeniową urządzeń w wysokości z dnia, w którym powstał obowiązek ich zwrotu.

4. Strony upoważniają swoich przedstawicieli do podpisania Protokołu Uruchomienia Usługi, którego wzór stanowi Załącznik Nr ……. .

§ 5. Postanowienia końcowe

1.  Wszelkie zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej (aneksu), pod rygorem nieważności z wyłączeniem uprawnień Wykonawcy wynikających z obowiązujących przepisów prawa telekomunikacyjnego.

2. W przypadku sporu Strony poddadzą go pod rozstrzygnięcie Sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego po przeprowadzeniu zgodnie z Regulaminem postępowania reklamacyjnego.

3.  W sprawach, które  nie są uregulowane Umową oraz Regulaminem mają zastosowanie:

a) Kodeks Cywilny i Ustawa- Prawo zamówień publicznych

b) właściwe przepisy regulujące działalność w dziedzinie telekomunikacji,

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach; po jednej dla każdej ze Stron. 

§ 6. Załączniki

Integralną częścią Umowy są:
1 . Zapisy SIWZ i złożona oferta ,

2. załączniki:
Załącznik nr 1 –  ……………….
Załącznik nr 2 –  ………………….
Załącznik nr 3 –  …………………
Załącznik nr 4 –  ……………..
Załącznik nr 5 –  ………………
Zamawiający / Abonent                                                          Wykonawca 
